
4/1/2021 Correo: Jorge Eduardo Cabellos Pretell - Outlook

https://outlook.office365.com/mail/sentitems/id/AAQkAGZlOTk1ZTU5LTBkZWQtNDFlNy05NzFhLWQ0ODU0MjhiOTI1ZgAQABgi4Gv4ARJBjyJao… 1/2

CONFORMIDAD DE SERVICIO

Jorge Eduardo Cabellos Pretell <jorge.cabellos@galilea.com.pe>
Lun 4/01/2021 15:03
Para:  carlos enrique arevalo coronado <carlostico2125@hotmail.com>
Cco:  Juan Montoya <juan.montoya@galilea.com.pe>
Sr(a): 
AREVALO CORONADO CARLOS ENRIQUE 
Etapa 2 Mz. Lote 2504 
Conjunto Residencial de Viviendas “Torres de Quevedo” 
(Trujillo) 

 
Sumilla: Atención de Reclamo 

 
De nuestra consideración:  
 
Sirva la presente para enviarle un cordial saludo, y al mismo �empo, dar respuesta al reclamo
presentado, el cual detallamos a con�nuación:  
 

1. Aislar poste de alta tensión. 
 
En principio, a manera informa�va debemos señalar que los postes de alta tensión ubicados en la
residencial ya fueron transferidos a la empresa Hidrandina.  
 
Por nuestro lado hemos cumplido con cercar el poste sin tocar el lado de la pista dado que es una vía
pública. Cualquier otra solicitud para mejorar con respecto a lo solicitado debe realizarlo directo con los
señores de Hidrandina.
                                                                               
Por medio de esta carta dejamos constancia de la culminación de los trabajos realizados, quedando
conforme. 
 
Finalmente, podrá comunicarse con el siguiente contacto: Área de Post Venta (email:
postventa@galilea.com.pe) o al número 948316793 con Jorge Cabellos, reiteramos nuestro compromiso
respecto a nuestros servicios. 
 
 
Atentamente,  
 
AREA DE POST-VENTA 
CONSTRUCTORA GALILEA S.A.C 

Saludos 
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